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Как массово сменить провайдер в уже

настроенных элементах курса «‎Занятие 3KL»?
Вопрос:

После того, как подписка на сервис провайдера вебинаров закончилась,
диспетчер-администратор сменил провайдера на новый. Как оперативно
сменить провайдера в уже настроенных элементах курса «‎Занятие 3KL»,
чтобы продолжить их использование с новым провайдером?

Ответ:

Обратите внимание, описанный далее функционал доступен в СЭО 3KL,
начиная с версии 4.1.16a.

Для того, чтобы оперативно сменить провайдер сразу для всех настроенных
Занятий, диспетчеру-администратору необходимо выполнить следующую
последовательность действий:

1. Сменить название для старого провайдера, подписка на сервис
которого закончилась.

2. Настроить новый провайдер с наименованием старого провайдера,
которое используется в уже настроенных Занятиях.

После этого все ранее настроенные Занятия станут автоматически
использовать новый провайдер, т. к. в их настройках указанно именно его
наименование.
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