
Советы
Убрать IP из адресной строки — реально

Знакома ли вам ситуация, когда войти в СЭО 3KL чуть ли не сложнее, чем
администрировать?

Например, у организации удобный и красивый URL-адрес, но вместо того,
чтобы ввести в браузере его название, вы вынуждены набирать IP-адрес —
странный набор цифр, который совершенно ничего вам не говорит. А при
попытке послать ссылку коллеге, который работает из дома, начинаются
проблемы, потому что на его устройстве ссылка не открывается.

Периодически появляющаяся ошибка «Подключение не защищено» тоже не
добавляет спокойствия, хотя к ненадежности СЭО 3KL не имеет никакого
отношения.

 

Причина — в настройках офисного оборудования.

Системные администраторы делают так, чтобы пользователи СДО могли
работать и учиться в любой точке планеты. Но они не учитывают, что создают
два разных «мира»: один — для офиса и внутренней сети, другой — для
внешнего интернета. Из-за этого одни ссылки работают только внутри, другие
— только снаружи, а браузеры не доверяют соединению и сыпят ошибками.

 

Решение — NAT Loopback (NAT hairpinning).

Практически все современные роутеры могут выступать «посредниками и
переводчиками» между пользователем и сервером. При правильной
настройке роутер понимает, из какого «мира» приходит запрос,
перенаправляет его и заменяет адрес, если нужно.

Вы не заметите этих преображений, но сможете заходить по одному удобному
адресу из дома, офиса или кафе. А браузеры перестанут «ругаться» и сыпать
ошибками, которые так раздражают и пугают.

 

И самое главное, что это не сложная доработка или хитрый лайфхак. Это
базовый минимум, доступный для современного оборудования. Одна
настройка стирает границы между «внутри» и «снаружи» и делает систему
более дружественной к своим пользователям.

 

А как вы входите в СЭО 3KL?
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