
Советы
К вопросу об установке сторонних плагинов

При заполнении заявки на установку сторонних плагинов клиенты
периодически спрашивают, почему нельзя установить плагин самостоятельно,
нажав пару кнопок в интерфейсе?

Этим постом мы постараемся объяснить, как происходит установка плагинов в
СЭО 3KL, и почему мы делаем именно так.

 

Установка стороннего плагина — это изменение программного кода и
постоянный риск, что все может пойти не так.

Плагины могут влиять на безопасность и производительность системы,
конфликтовать с другими плагинами. А их установка через веб-интерфейс не
гарантирует включения в персональную сборку. То есть такие плагины просто
исчезнут при обновлении СЭО 3KL на новую версию, потому что были
своеобразным дополнением именно к той версии системы, в которую их
установили.

 

Именно поэтому при установке сторонних плагинов мы делаем персональную
сборку СЭО 3KL специально для вашей системы с добавлением присланного
вами плагина. После этого в заранее оговоренное время (рекомендуем
совмещать установку плагинов с обновлением системы) автоматически
запускается установка, которая проходит в четыре этапа:

1. Создание резервной копии до обновления и установки плагинов.
2. Загрузка персональной сборки с добавленными плагинами.
3. Обновление.
4. Создание резервной копии после обновления и установки плагинов.

Процесс может показаться сложным и даже излишним, но только так мы
сможем вернуть систему в рабочее состояние, если возникнут критические
ошибки, и гарантировать, что установленный плагин не исчезнет после
обновления СЭО 3KL на более свежую версию.

 

Перед тем, как прислать нам новый плагин для установки, рекомендуем
проверить стабильность и совместимость плагина с вашей версией СЭО 3KL и
создать список необходимых расширений. Установка непротестированного
плагина может привести к недоступности системы и появлению ошибок.

 

Ни в коем случае не проводите тестирование на вашей рабочей системе! Если
что-то пойдет не так — вы можете потерять накопленные материалы истраница 1 / 2

(c) 2026 ООО "Открытые технологии" <sp-other@opentechnology.ru> | 10.06.2026
URL: https://kb.opentechnology.ru/content/808/922/ru/k-voprosu-ob-ustanovke-storonnih-plaginov.html

https://kb.opentechnology.ru/content/808/922/ru/k-voprosu-ob-ustanovke-storonnih-plaginov.html


Советы
потратить много времени на восстановление СЭО 3KL.

 

Невозможность самостоятельной установки плагинов — не ограничение, а
еще один способ обеспечить долгую и стабильную работу СЭО 3KL и избавить
наших клиентов от неудобств при использовании системы.
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